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1. Sintesi
• clickandstop.ch, il servizio di segnalazione online contro la violenza sessuale su bambini e adolescenti, è 

stato istituito in aprile 2022 ed è frutto di una partnership tra la Fondazione Guido Fluri (FGF) e 

Protezione dell’infanzia Svizzera (PI). Ha completato con successo il suo secondo anno di attività.

• Le segnalazioni di URL ricevute vengono inoltrate automaticamente a fedpol in forma criptata.

• Il primo contatto e il servizio informazioni sono gestiti da PI via chat, telefono e modulo di contatto.

• La consulenza legale e psicosociale è condotta dalla FGF via chat e telefono.

• La consulenza specialistica (p. es. prevenzione contro autori di reati, tratta di esseri umani) è delegata 

ai partner competenti.

• In caso di minaccia imminente o di segnalazione che comporta un’indagine viene dato avviso 

direttamente alle autorità inquirenti competenti.
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2. Divulgazione e networking

Partecipazione a eventi e avvio di contatti:

- Novembre 2023: Conferenza nazionale «Violenza sessuale», presenza in uno stand

- Dicembre 2023: Incontro trilaterale ECPAT, Austria/Germania/Svizzera

Media

Nell’arco dell’anno, clickandstop.ch è stato citato 32 volte dai media.

In occasione di ogni presenza nei media/nelle interviste di PI e FGF sul tema della violenza sessuale sui 

minori in internet, viene citato/presentato clickandstop.ch. 
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2. Divulgazione e networking
clickandstop.ch prosegue la collaborazione con 

• le autorità inquirenti, 

• Prevenzione Svizzera della Criminalità (PSC) 

• aziende di telecomunicazioni 

• e vari sportelli di consulenza e segnalazione.  

Per clickandstop.ch sono molto preziosi sia l’interscambio in ambito specialistico sia la 

comunicazione svolta attraverso i canali dei partner. 
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3. Statistiche: segnalazioni e richieste
aprile 2023-marzo 2024

• 1097 (1° anno di attività: 411) segnalazioni di URL con contenuti pedocriminali

• 131 (1° anno di attività: 87) richieste pervenute, di cui il

73% (1° anno di attività: 56%) per informazioni generali

27 % (1° anno di attività: 44%) per consulenza legale o psicosociale



7

3. Statistiche: segnalazioni e richieste
aprile 2023-marzo 2024

Tematiche/questioni principali delle richieste:

• 46% (1° anno di attività: 20%) sextortion (coazione/estorsione)

• 32% (1° anno di attività: 53%) pedocriminalità

• 22% (1° anno di attività: 6%) varie (sexting, sharenting, violenza sessuale)

Nelle sessioni di consulenza legale/psicosociale, le fattispecie di reato più 
frequenti hanno riguardato reale pornografia infantile autoprodotta dagli 
adolescenti (81% – anno precedente 52%) e sextortion (56% – anno 
precedente 26%). Si verificano sovrapposizioni tra le fattispecie di reato nelle 
medesime consulenze.
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• Nel secondo anno di attività è stato rilevato quasi il triplo di segnalazioni di URL rispetto al primo  

anno. Anche il numero di richieste ha registrato un aumento del 50%. Ciò è dovuto, da un lato, al 

maggior grado di notorietà dello sportello e, dall’altro, al rapido sviluppo della digitalizzazione e della 

criminalità online. Hanno un peso anche la maggiore attenzione dell’opinione pubblica verso la 

pedocriminalità e le possibilità tecniche impiegate dagli autori dei reati, la cui energia criminale appare 

ancora più minacciosa a seguito del crescente utilizzo dell'intelligenza artificiale. 

• Destano allarme il significativo aumento delle richieste da parte di adolescenti riguardo atti di 

sextortion e inoltre l’elevata quota di pornografia infantile autoprodotta dagli adolescenti. 

4. Riepilogo
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• È necessario intervenire a livello di intermediazione e di acquisizione di strategie di protezione 

fondamentali.

• Nel 2024, le organizzazioni sostenitrici continueranno a sensibilizzare attivamente su questi temi e a 

prevenire la pedocriminalità online. Si adopereranno inoltre per diffondere il grado di conoscenza dello 

sportello di segnalazione. In aggiunta, l’attenzione sarà concentrata sul networking in campo 

specialistico e sul rafforzamento dei partenariati.

4. Riepilogo
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Ente responsabile


