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1. A propos de clickandstop.ch

* clickandstop.ch, le service de signalement en ligne contre la violence sexuelle envers les enfants et les jeunes, a été
constitué en avril 2022 en tant que partenariat entre Protection de I'enfance Suisse et la Fondation Guido Fluri et a
achevé avec succes sa troisieme année de fonctionnement (avril 2024 — mars 2025).

* Les signalements d’URL entrants sont cryptés et automatiquement transmis a fedpol.

* Le premier contact et les renseignements sont pris en charge par Protection de I’enfance Suisse par chat, téléphone
et formulaire de contact.

* Les conseils juridiques et psychosociaux sont assurés par la Fondation Guido Fluri par chat et par téléphone.

* Les conseils spécialisés (p. ex. prévention d’actes criminels, traite des étres humains) sont transmis au partenaire
spécialisé.

* En cas de danger imminent ou si un signalement donne lieu a 'ouverture d’une enquéte, celle-ci est directement

transmise aux autorités de poursuite concernées.
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2. clickandstop.ch travaille en réseau

e clickanstop.ch échange régulierement avec les autorités de poursuite pénale, les services de signalement et de
conseil, des entreprises des télécommunications ainsi que des organisations internationales afin de renforcer la

protection des enfants et des jeunes sur Internet.

* En février 2025, clickandstop.ch était représenté aux Swiss Cyber Security Days. Les discussions avec des visiteurs et

des exposants ont confirmé I'importance du travail du service de signalement.
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3. Statistiques — signalements et demandes
Avril 2024 — mars 2025

e 4472 (2¢ année de fonctionnement : 1228) signalements et demandes recgus

e 82 % (2¢année de fonctionnement : 73 %) des demandes concernaient des
informations générales
18 % (2= année de fonctionnement : 27 %) des demandes portaient sur des conseils
juridiques et psychosociaux

Les principaux themes des demandes :

42 % (2¢ année de fonctionnement : 32 %) pédocriminalité
37 %  (2¢ année de fonctionnement : 46 %) sextorsion (contrainte/chantage)
21 %  (2¢ année de fonctionnement : 22 %) divers (sexting, violence sexuelle)

Dans le cadre des conseils juridiques, I'infraction pénale la plus fréquente était la
production de matériel pédopornographique (Child Sexual Abuse Material, CSAM) par
les jeunes eux-mémes, a raison de 58 % (année précédente 81 %).
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4. Résumé des statistiques

Au cours de la 3¢ année de fonctionnement, le service de signalement et de conseil clickandstop.ch a regu 4472
signalements et demandes. Il y en a eu 1228 I'année précédente. Laugmentation du nombre de signalements et de
demandes s’explique d’une part par la notoriété croissante du service et, d’autre part, par une numérisation accélérée, en
particulier le développement et "utilisation d’intelligence artificielle, la hausse de la cybercriminalité et la sensibilisation
accrue de la société face a la pédocriminalité.

Le nombre élevé de demandes concernant des actes de sextorsion de la part des jeunes concernés reste préoccupant (37 %
des demandes).

Comme au cours de l'exercice précédent, les conseils juridiques les plus fréquents portaient sur la production de matériel
pédopornographique. Une baisse d’environ 25 % a été constatée ici. Ceci est peut-étre lié a I'entrée en vigueur du nouveau

droit pénal au 1°"juillet 2024.



clickand
STOPch

5. Apercu des demandes et évolutions

« Notre fille de 16 ans s’est confiée a nous. Un inconnu l'avait contactée sur les réseaux sociaux et un rapport de confiance s’est
instauré au fil des semaines. Notre fille lui a envoyé des photos privées et a ensuite fait I'objet de pressions massives —
notamment I'exigence de faire des photos intimes de son frere de 8 ans. 'homme menacait de publier ses photos et de nuire

a la famille si elle ne s’exécutait pas. Nous sommes abasourdis. »

Evolutions préoccupantes :

* Les cas sont de plus en plus complexes et concernent I'ensemble de I'environnement social des personnes visées.
* Le service de signalement enregistre un nombre croissant de cas impliquant des enfants de plus en plus jeunes.

« Méme les tres jeunes enfants sont délibérément impliqués dans des situations de violence par le biais de l'interaction

numeérique.
* Les agresseurs exercent des pressions sur les freres et sceurs plus agés pour obtenir du matériel photographique
représentant les plus jeunes de la fratrie.

* Les liens familiaux sont instrumentalisés de maniere ciblée.
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5. Apercu des demandes et évolutions

Dans un groupe de chat, un jeune de 14 ans a été confronté a une vidéo truquée censée le représenter dans une situation
embarrassante. Des camarades de son école la partagent par le biais de leurs comptes sur les réseaux sociaux. Il est

massivement harcelé et a peur d’aller a I'école.

Evolutions préoccupantes :

* Les progres de l'intelligence artificielle ont ouvert la voie a de nouvelles formes de falsifications, de manipulation et
d’anonymisation des activités répréhensibles.
* Les agressions et les transgressions entre jeunes sont en augmentation.

* La communication numérique réduit les inhibitions et renforce la pression du groupe.

* Les auteurs de faits délictueux ainsi que les personnes concernées sont souvent des mineurs.

* Les agressions numériques conduisent a des menaces physiques et a des scénarios de violence réels.
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5. Apercu des demandes et évolutions

« J’ai 15 ans et une personne m’écrit depuis quelques semaines. Au début, il était gentil, il m’écoutait ; je lui ai raconté des
choses que je n‘avais jamais confiées a personne. Il a ensuite commencé a me demander de faire certaines choses. Je lui ai
envoyé des photos parce que javais peur de le perdre. Maintenant, il me menace de tout publier. Je n’arrive plus a dormir, j’ai

déja pensé a me faire du mal. S’il vous plait, dites-moi ce que je peux faire. »

Evolutions préoccupantes :
* Laviolence sexuelle se déroule la ou des interactions numériques sont possibles (réseaux sociaux, forums, jeux en ligne,

applications de contact et de formation).

* Les auteurs d’actes délictueux utilisent sciemment les plateformes numériques pour établir un rapport de confiance,
créer une dépendance, exercer du pouvoir et un controle.

* Les informations publiques sont analysées afin d’exploiter délibérément des faiblesses émotionnelles de victimes

potentielles.

* Les enfants et les jeunes en situation de crise psychologique ou désécurisés émotionnellement sont particulierement
vulnérables.

* Les auteurs d’actes délictueux recherchent sciemment des indices de solitude, de conflits identitaires ou d’instabilité

émotionnelle.
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6. Témoignages de victimes de violence sexuelle en ligne

* « Jaitellement honte. Je ne peux pas le raconter a mes parents. »

* « Clestarrivéilyaun an et jai encore peur. »

* « Jai voulu me tuer parce que je ne voyais plus d’autre issue. »

* « Javais entendu parler des risques et je me suis quand méme laissé abuser. »
* « S’il vous plait, aidez-moi. lls ont trouvé ou j’habite. J'ai peur. »

* « Ma niece a failli se tuer. Les agresseurs voulaient qu’elle se fasse du mal. »

* « La police a dit qu’elle ne pouvait pas m’aider. Je me sens paranoiaque. Qui fait ce genre de chose ? »

Sources : clickandstop.ch / WeProtect / BraveMovement / Protect Children Finnland
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Chaque sighalement compte dans la lutte

contre la pédocriminalité sur Internet.
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Responsables

Kinderschutz Schweiz
Protection de I’enfance Suisse
Protezione dell’infanzia Svizzera

Guido Fluri Stiftung



	Foliennummer 1
	Sommaire
	1. À propos de clickandstop.ch
	2. clickandstop.ch travaille en réseau
	3. Statistiques – signalements et demandes�Avril 2024 – mars 2025�
	4. Résumé des statistiques
	Foliennummer 7
	Foliennummer 8
	Foliennummer 9
	6. Témoignages de victimes de violence sexuelle en ligne
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12

